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广东省志愿者联合会秘书处编 2022年1月29日

全省深入开展公益文化月系列活动

积极培育和践行社会主义核心价值观

2021 年 12 月，全省各级团组织、志愿服务组织按照第十

一届广东志愿公益文化月系列活动统一部署，围绕文化引领、

嘉许激励、实践育人、培训提升等重点领域，广泛动员逾 68.07

万人（次）志愿者，开展了超 11.7 万场（次）各类志愿服务活

动，大力弘扬奉献、友爱、互助、进步的志愿精神，全力打造

“做公益 上 i 志愿”“一起来 粤有爱”“因为有你 才了不起”

等志愿文化 IP。

一、沉浸式传播志愿文化

聚焦丰富志愿服务文化产品供给，结合广东志愿服务特色

设计系列主题海报、宣传片、文创产品等，柔性传播志愿文化。

探索跨界传播，依托广州塔、媒体港、珠海大剧院等城市地标

等宣传点位集中投放文化传播产品，打造广州地铁纪念堂站“志
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愿广东”主题站、广州地铁一号线“志愿广东”主题全景内包

车，在工商银行、建设银行全省网点全面铺设志愿文化广告。

佛山、东莞、江门依托城市中心地标 CBD 集体亮灯，亮起“向

志愿者致敬”大型主题灯光秀。深圳、珠海、中山、阳江将志

愿宣传海报投放在各大媒体平台。广州、汕头、韶关、河源、

梅州、惠州、汕尾、茂名、肇庆等地市在公交、地铁、商圈户

外大屏等人流密集区域投放全省统一的系列志愿文化产品。全

省共计 9300 余个宣传点位沉浸式传播志愿文化，共同营造“志

愿广东”浓厚社会气氛。

二、创新开展特色主题活动

在中国青年志愿者协会的指导下，团省委在 2020 年 12.5

国际志愿者日 12.5 小时直播的实践基础上，推出“人生，应当

有志愿”年度分享直播第二季，以主题讲述方式阐释广义的志

愿精神，进一步加强思想引领。直播活动在新浪、虎牙、哔哩

哔哩等主流主播平台同步播出，超 612.3 万人次观看，引发媒

体的强烈关注并发布新闻报道 40 余篇，对 7 位分享者的报道在

后续传播中形成了持续的长尾效应，其中南方都市报推出 3 个

整版报道。省文明办、团省委及广州、深圳两地文明办、团市

委共同举办广州、深圳志愿服务“双城联动”重点项目签约及

志愿服务“双城联动”重点项目发布仪式，为广深铁路志愿服

务队授旗，推动广州、深圳在志愿服务培训交流、志愿服务发

展标准化体系建设、粤港澳大湾区志愿服务融合发展、培育广

深志愿服务品牌等方面强强联手、优势互补。广州举办第十届

志愿服务广州交流会，开展主题沙龙、互动体验摊位、成果展、

公益直播等活动，线上线下参与志愿者人数达 35.1 万人次，全
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方位打造志愿服务的交流平台。深圳、汕头、梅州、肇庆、清

远等地举办 12·5 国际志愿者日主题日活动，开展志愿主题文

艺汇演、分享会以及健康医疗、义修义剪等便民服务一条街活

动，吸引众多市民参与活动。中山与澳门义务工作者协会共同

举办“湾区青年·i 志愿”——2021 年中澳志愿服务经验交流

线上活动，激发两地青年志愿服务创新活力，推动大湾区志愿

服务合作发展。东莞揭牌市内首个青年志愿服务阵地“志愿莞

家”志愿服务站，集宣传展示、服务实践、激励回馈于一体，

激发志愿者参与服务的长久活力。暨南大学、华南农业大学、

岭南师范大学、深圳职业技术学院等高校举办志愿服务一条街、

分享会、成果展等形式，在高校大学生中营造良好氛围。

三、多渠道推进嘉许回馈

以星级志愿者资质认证、先进典型评选表彰为契机，全省

积极推出志愿服务嘉许激励举措，强化先进典型示范引领作用。

佛山、韶关、梅州、惠州、江门、肇庆、揭阳等地及华南师范

大学、广东财经大学等高校以国际志愿者日为契机，举办志愿

者表彰大会及嘉许礼，表彰优秀志愿者、志愿服务组织及项目，

向志愿者献上节日祝福，增强志愿者的自豪感荣誉感。阳江打

造市新达城志愿商城行动，围绕服务阵地、激励回馈、活动开

展、文化宣传等方面，营造志愿服务氛围浓厚的爱心商城，为

志愿者推出一系列爱心优惠活动。韶关立足年轻人消费热点，

联合涵盖餐饮、乐器、超市、培训、美容美发、健康管理等类

型的 11 家首批爱心商家入驻“善美银行”，面向志愿者按星级

提供差异化消费折扣，强化动员社会参与在回馈机制上再提升。

江门依托公益联盟商城模块发动爱心企业单位和商家超过 200
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家，为全市志愿者提供消费优惠、公共服务、文化体育等方面

回馈。肇庆深入高要、四会、广宁等基层开展慰问和座谈，为

志愿服务乡村振兴行动志愿者送上棉被、台灯、暖水壶等生活

用品。惠州、云浮为全市在“i 志愿”系统上实名注册志愿者购

买团体保险，为志愿者合法权益和人身安全提供贴心保障。

四、盘活各类优质培训资源

推动志愿服务高质量发展，专业人才是第一资源，是基础

性、决定性因素。各地积极盘活优质资源，分层分类开展通用

知识培训、专业技能培训和岗位培训，推动志愿服务培训进机

关、进学校、进社区、进企业，大力宣传普及志愿服务文化理

念。团省委联合省文明办、省志愿者联合会举办全省拓展新时

代文明实践中心建设暨志愿服务培训班，200 余学员通过课程培

训、实地考察、经验交流等环节强化能力建设。阳江举办疫情

防控应急志愿服务培训班，专题学习防疫志愿服务基本原则与

岗位知识、防疫志愿服务工作机制及经验模式等。肇庆、汕尾、

清远等地举办志愿服务论坛和志愿服务组织骨干培训班，为志

愿者骨干提供政策法规、组织发展、项目运作、“i 志愿”系

统和注册志愿者证应用普及等培训，提升志愿服务专业化水平。

省志愿者联合会出版《做一名优秀的志愿服务带领者》，中山

设计编印《快乐义工 2021》画册，展现基层亮点，分享特色经

验和优秀案例，发布《中山市青年志愿服务发展现状与应对策

略研究报告》，带动促进青年志愿队伍交流学习。江门制定通

用版式的新进志愿者培训大纲，上线线上培训视频，实现新进

志愿者培训全覆盖。
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五、持续深化新时代文明实践志愿服务

聚焦党政大局和事关群众切身利益的民生问题，依托新时

代文明实践中心（所、站），引导“百佳”志愿服务团队深入

乡村社区开展志愿服务。梅州、中山、潮州等地在红色景点、

党建展览馆等阵地常态化开展互动式、体验式志愿服务宣讲，

引导志愿者在实践服务中学习党史。广州组织 4090 人次青年志

愿者参与“读懂中国”国际会议（广州）、省第二届技能大赛

等多场大型活动志愿服务，展现青年志愿者的精神风貌，为大

型赛会活动顺利举办保驾护航。韶关紧跟乡村振兴和群众需求

的新变化，创新开展十九届六中全会精神传达志愿服务活动，

组织形式多样的文艺表演进基层、乡村和学校，为群众带去生

动有趣的文化盛宴。珠海以村居为主体，组织 23 支青年志愿服

务队进社区进村居，广泛开展留守关爱、心理辅导、养老照料、

便民服务等志愿活动 43 场次。河源、湛江、茂名等地志愿者开

展“河小青”河湖保护、法律禁毒宣传、应急救护、平安共建、

疫情防控等志愿服务活动。12 月中旬东莞突发新冠肺炎疫情，

5000 余人次志愿者迅速集结并协助一线全民核酸检测工作，展

现城市大爱和志愿服务的力量。梅州、云浮等地以“推动移风

易俗、弘扬时代新风”为主题，广泛发放《移风易俗文明过节

倡议书》，引导群众抵制铺张浪费、人情债、厚葬薄养等陈规

陋习和腐朽落后文化侵蚀。中山大学、广东医科大学、广东食

品药品职业学院等高校组织大学生志愿者深入社区开展义诊、

保健宣传等服务，引导团员青年在参与实践中强化志愿服务精

神的价值认同和行动自觉。


