附件1

学生志愿服务试点工作方案

    按照教育部《学生志愿服务管理办法》等有关文件精神，团省委、省教育厅、省文明办、省学联、省少工委、省志愿者联合会等单位联合出台《关于推进学生志愿服务工作的实施意见》（以下简称《实施意见》）。按照《实施意见》的有关要求，为推动学生志愿服务规范化、制度化发展，团省委、省学联、省少工委、省志愿者联合会决定联合开展广东省学生志愿服务试点工作。具体方案如下：
一、指导思想

按照中央文明委及广东省文明委《关于推进志愿服务制度化的意见》、团中央《关于推进团员成为注册志愿者的意见》、教育部《学生志愿服务管理办法》等有关文件精神，围绕团省委、省教育厅等单位《关于推进学生志愿服务工作的实施意见》的有关要求，分类别、分领域开展学生志愿服务试点工作，逐步构建起我省学生志愿服务“机制、组织、平台、项目、文化”五位一体工作格局，推动学生志愿服务工作规范化、项目化、制度化和常态化发展。

二、工作目标

2017年12月底前，通过试点工作，分类别、分领域探索建立学生志愿服务组织体系和管理机制，创建一批特色学校形成可借鉴推广的经验做法，为各地开展学生志愿服务工作提供指引。

三、试点学校

分别选取6所高校，9所中学，2所职校（含中职、高职）、3所小学作为学生志愿服务第二批试点学校。主办单位将在省志愿者联合会框架下成立学生志愿服务工作专委会和学生志愿服务联盟，指导试点学校开展试点工作，并为每个试点学校提供2万元经费支持。

1.高校：中山大学、华南农业大学、暨南大学、广东工业大学、深圳大学、广东青年职业学院  

2.中学：华南师范大学附属中学、广东实验中学、广州市天河外国语学校、执信中学、广州市第七中学、汕头市金山中学、中山市中山纪念中学、深圳市红岭中学、茂名市第一中学

3.中职：广州市信息工程职业学校、广东岭南现代高级技工学校
4.小学：广州市东风东路小学、珠海市香洲区前山小学、河源市第二小学

四、试点任务

试点工作为期一年半，从2016年10月至2017年12月。试点学校主要有四项工作任务：

（一）健全学生志愿服务组织体系。在试点学校建立学校志愿服务组织体系和教师工作队伍，建立学校、院系、支部/中队志愿服务组织体系和运行机制，培育一批专门从事志愿服务工作的学生社团。

考核目标：2017年12月前，试点学校要建立学校、院系、支部/中队三级志愿服务组织和管理团队；高校要培育不少于10个专门志愿服务学生社团，中小学要培育不少于3个专门志愿服务学生社团。

（二）开发学生志愿服务活动项目。在已有服务项目的基础上，创新开发学生志愿服务岗位、项目和文化产品，推动学生志愿服务岗位化、常态化、项目化工作模式，建立健全与日常教学、社会实践相适应的学生志愿服务形式和载体。

考核指标：2017年12月前，试点学校要推动学生志愿服务岗位设置、项目开发和文化培育等工作，建立学生志愿服务岗位库和项目库，开发一批文化产品；推动学生志愿服务阵地建设，与周边社区、公共服务场所建立不少于1个学生志愿服务阵地。试点高校、中学面向全校学生组织开展不少于20学时、以志愿服务为主要内容的社会实践课程。
（三）建立学生志愿服务管理机制。探索建立学生志愿服务注册登记制度、记录制度、嘉许回馈体系和培训体系，形成一批可借鉴可推广的制度安排。

考核指标：2017年12月前，试点学校要实现不少于50%的学生志愿者和志愿服务组织在“广东志愿者”平台进行注册登记，建立注册审核、活动组织、培训开展、服务记录、嘉许回馈、评选表彰等制度，将志愿服务纳入学生综合评价；试点中小学要建立未成年学生参与志愿服务活动、注册成为学生志愿者的制度安排。

（四）建立学生志愿服务领导机制和保障体系。探索建立学生志愿服务领导、组织、实施和考核评估工作体制机制；探索岗位设置、区位布局、经费投入等基本情况，为在全省范围内全面推进学生志愿服务工作提供政策和实践依据。

考核指标：2017年12月前，试点学校要成立由“党委指导、团委牵头、各部门参与”的学生志愿服务工作机构和格局，设立学生志愿服务专门工作经费。
五、实施步骤

（一）准备阶段

2016年10月底前，各试点学校应根据实际情况，制定试点工作方案，并报省志愿者联合会秘书处备案。方案内容包括学生志愿服务“机制、组织、平台、项目、文化”五位一体工作格局建设计划和目标任务。
（二）实施阶段

2016年11月至2017年11月，各试点学校按照试点工作方案，组织必要的人力、物力、财力，有计划有步骤地开展试点工作。要采取得力的措施，认真落实试点要求、加大试点力度、丰富试点内容、深化试点工作、提升试点成效。

（三）评估阶段

2017年12月，各试点学校对试点工作进行总结评估。团省委、省教育厅、省文明办、省学联、省少工委、省志愿者联合会等将组织工作组于2017年3月、2017年12月对各试点学校进行期中、期末考评。

六、评估项目（详见下表）

学生志愿服务试点工作评估项目

单位：                                                                填表时间：     年   月   日

	考核模块
	考核项目
	考核内容
	考核依据
	完成情况

（完成、进行中、未开展）

	健全学生志愿服务组织体系
	成立校级学生志愿服务组织
	1.高校、中学（含中职中专，下同）成立由学校团委指导，由校学生会联系管理的校级志愿服务组织。

2.小学由大队部会同家委会等组建亲子志愿服务组织，以家校互动的方式开展志愿服务活动
	材料报送
	

	
	健全学校基础单位的志愿服务组织
	高校、中学在班级（支部）试点成立由学生自我管理、自我服务的志愿服务组织。

小学以年级为单位成立亲子志愿服务队。
	材料报送
	

	
	成立专门志愿服务学生社团
	高校在二级学院（系）推动成立具有专业特色的学生志愿服务社团，并在“广东志愿者”信息管理服务平台进行注册登记。

中学依托兴趣小组推动成立特色学生志愿服务社团。
	材料报送

平台数据
	

	开发学生志愿服务活动项目
	设立学生志愿服务岗
	依托校内公共场所、学校周边社区服务阵地，设立一批适合学生参与的志愿服务岗位，建立不少于1个学生志愿服务阵地。
	材料报送
	

	
	
	面向全校学生每学年组织开展以志愿服务为主要内容的社会实践课程。
	材料报送
	

	
	围绕立德树人开展志愿服务
	高校推动志愿服务与社会实践相结合，将志愿服务纳入社会实践学分管理。

中小学发挥少先队员先锋模范作用，示范带动全体学生广泛深入开展学雷锋志愿服务活动。
	材料报送
	

	
	依托团队实践育人项目开展志愿服务
	高校倡导大学生积极参加广东大学生志愿服务西部（山区）计划、文化科技卫生“三下乡”等服务基层志愿服务项目，每年招募不少于10名优秀大学生志愿者参与西部（山区）计划。

中小学结合主题团队日定期开展志愿服务活动，探索形成具有中小学生特点的志愿服务品牌项目。
	材料报送
	

	
	抓好重要时间节点和大型赛会志愿服务
	结合公益慈善、志愿服务等专门纪念日，围绕扶贫济困、助老助残、社区服务、生态环保、网络文明、文化建设等领域开展普及文明风尚、送温暖献爱心以及面向特殊群体等志愿服务。
	材料报送
	

	
	
	大中学校倡导支持学生参与各类体育、文化等大型活动以及突发事件的公共秩序和赛会保障、应急救援等志愿服务工作。
	材料报送
	

	建立学生志愿服务管理机制
	建立学生志愿者注册登记制度
	依托“广东志愿者”信息管理服务平台建立学校、院系、支部/中队管理架构并设置专职人员，常态开展学生志愿者注册、志愿服务组织备案工作。
	材料报送
	

	
	
	大中学校的学生团员和团学干部要率先成为注册志愿者，大学生志愿者注册登记数不少于本校在校生的80%，中学生志愿者注册登记数不少于本校在校生的50%。
	材料报送

平台数据
	

	
	
	中小学建立未成年学生参与志愿服务活动、注册成为学生志愿者的制度安排。
	材料报送
	

	
	完善学生志愿服务记录制度
	建立学生志愿服务记录和认定制度，并将学生志愿服务记录如实完整归入学生综合素质评价手册。
	材料报送
	

	
	
	依托“广东志愿者”信息管理服务平台，建立健全学生志愿服务时数登记、服务证明出具等制度安排。
	材料报送
	

	
	健全学生志愿服务嘉许回馈体系
	大学阶段实行学生志愿者星级认证制度，每学年至少开展一次星级志愿者认证工作。

2.中小学阶段要以服务记录和计时为依据，开展奖章颁授、评选激励等工作。
	材料报送
	

	
	
	建立学生参与志愿服务情况作为各类学生评先评优重要依据的制度安排和换算标准。
	材料报送
	

	
	健全学生志愿服务培训体系
	将学生志愿服务纳入团校课程设置，依托团校加强对入团积极分子、团员等学生志愿者骨干的培训工作。
	材料报送
	

	
	
	大中学校每学期以班级为单位，定期开展志愿服务基础知识培训。
	材料报送
	

	建立学生志愿服务的领导机制和保障体系 
	建立学生志愿服务领导督导机制
	建立学校“党委指导、团委牵头、各部门参与”的学生志愿服务工作机构和格局，并形成推动工作的合力。
	材料报送
	

	
	
	出台学校关于学生志愿服务工作的政策文件，并推动将此项工作纳入学校建设整体规划。
	材料报送
	

	
	加强学生志愿服务理论研究
	编制学生志愿服务活动提供实践指南和工作指引。
	材料报送
	

	
	落实学生志愿服务经费保障
	设立学生志愿服务工作经费，并纳入学校财政预算。
	材料报送
	





